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Der Zertifizierungsprozess der Managementsysteme 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I. PHASE DES 
ZERTIFIZIERUNGSAUDITS 

 

II. PHASE DES ZERTIFIZIERUNGSAUDITS 

AUSWERTUNG DES 

MANAGEMENTSYSTEMS 

 Sind die festgelegten Bedingungen 
erfüllt? 

 Sind die Bedingungen für die 
Ausstellung des Zertifikats erfüllt? 

 

AUSSTELLUNG DES 

ZERTIFIKATS 

JA 

NACHAUDIT 
 

 Überprüfung und Auswertung der 
nicht erfüllten Norm-, bzw. 
Systemanforderungen. 

NEIN 

 

Informationsgespräch 
 

Abstimmung der 

Angaben 

 Auswertung der Unterlagen 

 Erforderlichenfalls Durchführung 
eines geplanten Audits vor Ort 

 Fertigstellung des Protokolls 

 Zusammenstellung des Auditplanes 

 Durchführung des Zertifizierungsaudits vor Ort 

 Fertigstellung des Auditberichtes 


